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EsEe capitulo ha sido escrito para todos aquellos que tengan la intencion de instalar PrestaShop en su
servidor web online.

Si desea instalar PrestaShop en su propio ordenador, debera primero seguir las instrucciones de esta
pagina: Instalacién de PrestaShop en su ordenador.

Siya ha leido las instrucciones de esa pagina, vaya directamente a la seccion "Creacién de una base
de datos para su tienda" que encontrara en esta misma pagina.

Instalacion de PrestaShop en 10 minutos

PrestaShop es muy facil de instalar. Una vez que todos los archivos estén subidos a su servidor web, d
eberia poder empezar a configurar su tienda en menos de 5 minutos: el proceso de instalacion es muy
sencillo, ya que el instalador se encarga practicamente de todo el trabajo sin usted apenas tenga que
intervenir. Los usuarios menos experimentados podrian necesitar entre 10 y 20 minutos para completar
todo el proceso.

Antes de empezar, asegurese de tener con todos los requisitos necesarios: webhost o espacio de
alojamiento en un proveedor de hosting, nombre de dominio, cliente FTP, editor de texto. Asegurese
primeramente, de seguir las instrucciones de la pagina "Lo que necesita para empezar": http://doc.
prestashop.com/display/PS16/Lo+que+necesita+para+tempezar.

A@gjnos proveedores de hosting ofrecen la opcidn de instalar una aplicacion de Prestashop
autoinstalable con tan sélo un clic de ratdn, ahorrandole tiempo para que pueda empezar a trabajar au
n mas rapido. El uso de este servicio puede reducir drasticamente el tiempo de instalacion para los
usuarios sin experiencia.

« A2 Hosting: https://partners.a2hosting.com/solutions.php?id=3682&url=317
« 1&1 Hosting: https://www.landl.com/prestashop-hosting

Estos proveedores de hosting utilizan principalmente las siguientes bibliotecas de scripts:
® SimpleScripts: https://www.simplescripts.com/script_details/install:PrestaShop,

® |[nstallatron: http://installatron.com/apps?locale=en#cmd=browser&display=prestashop,
® Softaculous: http://www.softaculous.com/apps/ecommerce/PrestaShop.

Algunos de estos scripts incluso soportan la actualizacién en un 1-clic, lo que tiene un valor
incalculable.

Otros proveedores de alojamiento, tienen sus propios scripts de instalacién. Consulte con su proveedor
de hosting para obtener mas informacion.

Instrucciones rapidas de instalacion
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Aqui se presenta un conjunto de instrucciones destinadas a aquellos usuarios, que ya tienen
experiencia en la instalacion de aplicaciones PHP/MySQL en un servidor web. Si la falta de detalles le
supone un problema , encontrard instrucciones detalladas en la siguiente seccion de este capitulo.
1. Descargue y descomprima el pagquete PrestaShop si todavia no lo ha hecho.
2. Cree una base de datos para su tienda PrestaShop en su servidor web, si es posible. En caso de que no tenga definido ningin usuario MySQL ¢
on todos los privilegios para acceder y modificar esta base de datos, cree a éste también.
3. Suba los archivos y carpetas de PrestaShop a la ubicacién elegida en su servidor web. No suba la carpeta raiz / pr est ashop directamente: tan
s6lo los archivos y carpetas que contiene.
4. Ejecute el script de instalacion de PrestaShop accediendo a la direccion URL publica de la ubicacion elegida en un navegador web. Esta debe
ser la URL donde ha subido los archivos de PrestaShop.
5. Siga las instrucciones indicadas por cada uno de los pasos del instalador.

6. Una vez que la instalacion haya sido completada, elimine la carpeta /i nst al | y anote el nombre de la nueva carpeta / adni n, renombrada a
un nombre identificador Gnico para su tienda, por razones de seguridad.

iPrestaShop debe ahora estar instalado y preparado para ser configurado a sus necesidades!. Continu
e con el capitulo Primeros pasos con PrestaShop 1.6 de la Guia del usuario.

Instrucciones detalladas
Descargar y descomprimir el archivo PrestaShop

Puede descargar la ultima version de PrestaShop desde el siguiente enlace: https://www.prestashop.
com/es/descarga.

EPRESTASHOP FUNCIONALIDADES ~ DESCUBRIR ~ COMUNIDAD  BLOG Q

Descarga PrestaShop & Vende Online

100% Gratis

PrestaShop instalado y alojado en unos Hazlo td mismo!
minutos

PROVEEDOR DE HOSTING OFICIAL DE PRESTASHOP

) Tu correo electrénico
Solucion completa de alojamiento, compatible con tu tienda

PrestaShop gracias a nuestro socio:

e Installacién gratuita iQué situacion te describe mejor?

¢ Ultima version de PrestaShop instalada y configurada _ v
® Entorno optimizado para tiendas online

o Copia de seguridad diaria

* Soporte técnico 24h/7 [P ——

Prestashop v1.6.0.14 (23 MB). Comprueba los

Estas a tan sélo un clic de crear tu propia tienda online
profesional - jy gratis!

OTRAS VERSIONES

Versiones anteriores y versiones para desarrolladores de PrestaShop.

Tan so6lo tiene una opcion de descarga: la ultima version estable, preparada para toda clase de
tiendas online.

Si necesita descargar cualquier version anterior o previa, dirijase a esta direccion: https://www.
prestashop.com/es/developers-versions. Desplacese hacia abajo de esta pagina, hasta encontrar la
seccion denominada: "Versiones publicadas anteriormente”.

Nota: Tenga en cuenta que no se recomienda el uso de otra version que no sea la version actual estab
le. Le recomendamos encarecidamente utilizar la Gltima version de PrestaShop para crear una tienda
online.
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Haga clic en el botdn "Descargar ahora", y guarde el archivo en cualquier ubicacion de su ordenador (c
omo por ejemplo en el escritorio). Deberia obtener un archivo llamado "prestashop_1.6.0.14.zip" (0 un
equivalente similar, que dependera del numero de version).

El-archivo descargado es un archivo Zip, lo que significa que ahora tiene un archivo que contiene todos
los“archivos que forman PrestaShop de forma comprimida. Con el fin de continuar con el proceso, debe
descomprimir el archivo.

Si su sistema operativo no soporta de forma nativa archivos Zip, puede descargar e instalar una
herramienta espeC|f|ca, Ccomo por ejemplo:
® Windows:
® 7-zip: http://www.7-zip.org/
® WinZip: http://www.winzip.com/win/es/index.htm
® WinRAR: http://www.rarlab.com/
® Mac OS X:
® iZip: http://www.izip.com/
® WinZip Mac: http://www.winzip.com/mac/
® Zipeg: http://www.zipeg.com/

Utilizando una herramienta Zip, extraiga el contenido del archivo en una ubicacion de su disco duro (co
mo por ejemplo en el escritorio). No cargue/suba el archivo Zip directamente a su servidor web.

El(ﬁrchivo Zip tiene dos elementos en su raiz:

® | a carpeta "prestashop”, que contiene todos los archivos de PrestaShop que pronto va a subir en su servidor web.
® El archivo "Install_PrestaShop.html", que se abre en el navegador predeterminado.

El archivo "Install_PrestaShop.html" no debe ser cargado/subido a su servidor web.
Subir/Cargar PrestaShop utilizando un cliente FTP

En este punto, deberia tener un espacio de alojamiento a su disposicién (si no lo tiene, lea el capitulo "
Lo que necesita para empezar" de esta guia), y una carpeta en su disco duro con el archivo PrestaSh
op descomprimido.

Al realizar este paso subird/cargara los archivos de PrestaShop en su espacio de alojamiento. Este
proceso se realiza mediante la conexiéon de su computadora a su servidor utilizando una herramienta
conocida como “cliente de FTP", que ya debi6 de haber instalado durante la lectura del capitulo "Lo
gue necesita para empezar". Nosotros en esta guia vamos a utilizar un cliente FTP gratuito
denominado FileZilla (http://filezilla-project.org/).

Conéctese a su espacio de alojamiento utilizando su cliente FTP, utilizando los datos de conexion prop
orcionados por su proveedor de alojamiento web (si no los conoce, pongase en contacto con su
proveedor de alojamiento). Una vez conectado, debera transferir los archivos PrestaShop desde su
ordenador a su servidor.

En Filezilla (o cualquier otro cliente FTP), navegue a través de sus carpetas locales hasta que encuent
re la que contiene los archivos de PrestaShop. Manténgala abierta en el panel "Sitio local" de la
columna izquierda.
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J admin Dossier de fich...  11/03/2014
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EH (Queue: empty

En el panel "Sitio remoto" (a la derecha), dirijase a la ubicacién en la que desea que PrestaShop esté
disponible publicamente (raiz del dominio, sub-carpeta, sub-dominio...). Esto puede variar mucho, dep
endiendo tanto de su proveedor de alojamiento como de sus necesidades:

® Su proveedor de alojamiento:
® Algunos proveedores de alojamiento pueden requerir que usted coloque sus archivos en una carpeta especifica, tales como / ht docs, /
public_htm ,/web,/wwy,/sunonbrededomn ni o. com etc.
® Otros proveedores de alojamiento, simplemente le piden que ingrese directamente dentro del apropiado espacio de carga.
® Sus requisitos y necesidades:
® S quiere que su tienda sea la pagina web principal de su nombre de dominio (es decir, http://www.ejemplo.com), cargue/suba PrestaSho
en la carpeta raiz del espacio de carga/subida (que puede depender del proveedor de alojamiento).
® Siquiere que su tienda se encuentre disponible en una subcarpeta de su nombre de dominio (http://www.ejemplo.com/tienda), debera pr
imero crear dicha carpeta a través de FileZilla (haga clic con el boton derecho del ratén y seleccione "Crear directorio”), a continuacién ¢
argue/suba PrestaShop dentro de esa carpeta.
® Siquiere que su tienda esté disponible en un subdominio perteneciente a su nombre de dominio (http://tienda.ejemplo.com), debera
primero crear dicho subdominio. De nuevo este punto depende de su proveedor de alojamiento: puede que tenga que hacerlo
afiadiendo simplemente una nueva carpeta utilizando su cliente FTP, o puede que tenga que crear el subdominio a través del panel de
administracién de su proveedor de hosting. Lea primero la documentacion de soporte proporcionada por su proveedor. Una vez creado,
dirijase a la carpeta del subdominio, y cargue/suba PrestaShop alli mismo.

En la parte izquierda de FileZilla, debe ahora tener la carpeta local donde almacena los archivos Presta
Shop procedente del archivo Zip, y en la parte derecha, la ubicacién de destino. Si no ha hecho esto to
davia, el proceso de carga/subida es sencillo: seleccione todos los archivos y directorios de la carpeta
local (use Ctrl-A), y, o bien arrastrelos y suéltelos en la carpeta remota, 0 haga clic con el boton
derecho del raton en la seleccion realizada y seleccione la opcién "Subir* en el menu contextual.
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La carga/subida puede tardar varios minutos, ya que PrestaShop esta formado por mas de 7500 archiv
os y casi 1.000 carpetas. Tras este espacio de tiempo, todos los archivos y carpetas del PrestaShop d
eberian estar en linea. jGran trabajo!

Crear una base de datos para su tienda

Antes de que realmente puede instalar PrestaShop, necesita asegurarse de que su servidor MySQL tie
ne una base de datos preparada para almacenar los datos de PrestaShop. Si no la tiene, debe crear
una.

Puede crear una base de datos utilizando cualquier herramienta de administracion de base de datos. E
n esta guia, nosotros vamos a utilizar la herramienta gratuita phpMyAdmin (http://www.phpmyadmin.
net/), que ya viene preinstalada en el panel de control de la mayoria de los proveedores de
alojamiento web.

Algunos proveedores de alojamiento web prefieren que sus clientes utilicen un panel de control gréfico,
tales como cPanel, Plesk o incluso algun otro desarrollado a medida. Asegurese de leer la
documentacion de soporte proporcionada por su proveedor sobre el manejo de bases de datos MySQL.
y cree una base de datos para su tienda siguiendo dichas explicaciones especificas.

Conéctese a phpMyAdmin utilizando sus credenciales de autenticacion proporcionados por su
proveedor. Esta debe ser accesible a través de una URL estandar, ligada a su nombre de dominio o
nombre de dominio del proveedor.
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En la columna izquierda, puede ver las bases de datos disponibles en la actualidad en el servidor MyS
QL. Algunas de ellas deben ser dejadas tal cual y no ser modificadas ni eliminadas, ya que son
utilizadas por phpMyAdmin o por el proveedor de alojamiento: phpnyadm n, nysql , i nformati on_s
chema, per f or mance_schema y otras. Consulte la documentacién de soporte técnico proporcionada
por su proveedor de hosting, para saber si alguna de éstas puede ser utilizada como base de datos
predeterminada.

De todas formas, puede crear una nueva base de datos haciendo clic en el menu "Base de datos" y
haciendo uso del formulario central que aparece en pantalla denominado "Crear base de datos". El
proceso es tan simple como el de introducir un nombre Unico para la base de datos, y a continuacion
hacer clic en el boton "Crear". El nombre de la base de datos seré afiadido al listado de la izquierda. A
hora puede utilizarla para almacenar los datos de PrestaShop.

Lanzar el auto-instalador
Ahora viene la parte donde todo confluye: la instalacién de PrestaShop.

El proceso de instalacion es bastante sencillo, ya que sera guiado y ayudado en todo momento por el
auto-instalador de PrestaShop. Deberia de estar navegando a través de su tienda en pocos minutos. L
ea detenidamente cada pantalla del instalador para no omitir ninguna informacion.

Para iniciar el proceso de instalacion, simplemente acceda a la URL publica de PrestaShop en su
servidor web: el script detectara automaticamente que PrestaShop todavia no ha sido instalado, y el
auto-instalador tomara el control.

También puede escribir directamente la direccion de la carpeta /i nstal | : http:// ww. ej enpl o.
coni car peta_prestashop/install.

Siva a realizar una instalacion en su propio ordenador, ésta debera realizarse desde la carpeta Presta
Shep de su servidor web local, la cual deberia estar disponible en la direccion htt p: //127.0. 0. 1
/ pr est ashop.

A partir de aqui, tan solo tendra que leer, realizar algunos clics de raton, y rellenar algunos formularios.
Hay 6 pasos. En la parte superior de la pagina, el asistente de instalacién le muestra en que paso del

proceso se encuentra actualmente: las caras grises se convierten en caras sonrientes tras completar
un paso.
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Paso 1: Pagina de bienvenida

Esta pagina es una rapida introduccién al proceso de instalacion. Puede elegir el idioma en el que el
programa de instalacion mostrara sus instrucciones.

Bienvenido al 1.6.0.14 de Instalacion de PrestaShop
La instalacidn de PrestaShop es rapida y sencilla. En tan sélo unos momentos, serds parte de una comunidad
de mas de 200.000 comerciantes. Esta a punto de crear tu tienda en linea, que podras administrar facilmente y

en todo momento.

Si necesitas ayuda, no dudes en consultar nuestra documentacidn o contactar con nuestro equipo de soporte: +
34.917.87.29.09.

Continde con la instalacion en:
Espafiol (Spanish) v

La eleccidn del idioma se realiza sélo al inicio y se aplica al asistente de instalacion. Una vez que tu tienda
Cnline estd instalada, podras elegir el idioma de tu tienda, jentre las mas de 60 traducciones disponibles, jtodas
ellas de forma gratuitas!

En esta pantalla, también se le muestra un enlace que le dirige al sitio oficial de la documentacién (http
:/ldoc.prestashop.com/), y el nimero de teléfono de atencién al cliente de PrestaShop. Puede aprender
mas acerca de nuestro servicio de soporte dirigiéndose a https://www.prestashop.com/es/support.

Seleccione el idioma en el que desee que se le muestra el proceso de instalacién, a continuacion haga
clic en el boton "Siguiente". Este proceso también establece el idioma predeterminado para la
instalacion de PrestaShop — aunque otros idiomas también estaran disponibles para que usted los
pueda activar si los necesita.

Paso 2: Licencias de PrestaShop

Esta segunda pagina es un simple requerimiento: PrestaShop es gratuito y se distribuye bajo un
determinado conjunto de licencias de cAdigo abierto. No puede utilizar este software si no esta de
acuerdo con los términos de las licencias, y este paso requiere que usted las conozca explicitamente.

Lea las licencias bajo las que se distribuye PrestaShop:

® Open Software License 3.0 para el propio PrestaShop, que puede leer también en la direccién web http://www.opensource.org/licenses/OSL-3.0.
® Academic Free License 3.0 para los médulos y temas, que puede leer también en la direccién web http://opensource.org/licenses/AFL-3.0.
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Validacion de los contratos de licencias

Para disfrutar de las numerosas funcionalidades ofrecidas de forma gratuita por PrestaShop, por favor
lea los términos de la licencia a continuacion. Core PrestaShop esta disponible bajo la licencia OSL
3.0, mientras que los modulos y los temas estan licenciados bajo la AFL 3.0.

Core: Open Software License ("OSL") v. 3.0 »

This Open Software License (the "License") applies to any original work of authorship (the "Qriginal Work")
whose owner (the "Licensor”) has placed the following licensing notice adjacent to the copyright notice for
the Original Work:

Licensed under the Open Software License version 3.0

1. Grant of Copyright License. Licensor grants You a worldwide, royalty-free, non-exclusive,
sublicensable license, for the duration of the copyright, to do the following:

Acepto los términos y condiciones arriba indicados.

Debe aceptar ambas licencias para instalar PrestaShop.

Para acceder al siguiente paso, debe marcar la casilla "Acepto los términos y condiciones arriba
indicados", a continuacion haga clic en el botén "Siguiente". Si no esta de acuerdo de manera explicita
con estas licencias, no puede instalar PrestaShop: ni siquiera podré hacer clic en el boton "Siguiente”.

Pasos 3y 4: Compatibilidad del sistema e informaciéon sobre su tienda

La tercera pagina hace una comprobacion rapida de todos los pardmetros del servidor de su

proveedor de alojamiento. En la mayoria de los casos, usted no vera esta pagina, porque si no se
encuentra nada erréneo, sera redirigido directamente a la cuarta pagina, "Informacién sobre su

tienda". Si asi fuese, todavia puede volver a la tercera pagina haciendo clic en el enlace "Compatibilidac
del sistema" en la barra lateral izquierda.

Si algo sale mal durante la comprobacion de servidor que sucede en la tercera etapa, el instalador
mostrara la pagina "Compatibilidad del sistema”, donde podra ver todas las comprobaciones que
fallaron.

Compatibilidad del sistema

Esta pagina verifica que todas las configuraciones del servidor estan correctamente realizadas: la
configuracion de PHP, los permisos de archivos y carpetas, las herramientas de terceros, etc.



Verificamos en este momento la compatibilidad de PrestaShop con tu
entorno del sistema

Si tienes alguna pregunta. por favor visitanos en documentacian y foro de la comunidad .

¥ iLa compatibilidad de PrestaShop con su entorno del sistema ha sido
verificada correctamente!

Actualizar esta informacion

Si algo sale mal, el instalador detendra el proceso de instalacion aqui, permitiéndole ver los detalles té
chicos que tendra que corregir, ya sea cambiando la configuracion de PHP o actualizando los
permisos de archivo.

Verificamos en este momento la compatibilidad de PrestaShop con tu
entorno del sistema

Si tienes alguna pregunta, por favor visitanos en documentacidn y foro de la comunidad .

@ {Uups! Por favor corrija los siguientes puntos marcados como errores y
después hacer Clic en el boton "Actualizar esta informacion™ con el fin de
probar de nuevo la compatibilidad de tu sistema.

Parametros PHP requeridos

GO library is not installed &

Parametros PHP recomendados

La extension PDO MySQL no se ha cargado [
Actualizar esta informacion
Atras Siguiente

A continuacion, le presentamos el listado de las comprobaciones que se realizan durante este tercer
paso:

Comprobacion ¢Coémo/dénde solucionarlo?



¢ Se encuentra PHP 5.1.2 o superior instalado?

¢ Puede PrestaShop cargar/subir archivos?

¢ Puede PrestaShop crear nuevos archivos y carpetas?

¢Se encuentra instalada la biblioteca GD?

¢ Se encuentra el soporte de MySQL activo?

Permisos recursivos de escritura en ~/config/

Permisos recursivos de escritura en ~/cache/

Permisos recursivos de escritura en ~/log/

Permisos recursivos de escritura en ~/img/

Permisos recursivos de escritura en ~/mails/

Permisos recursivos de escritura en ~/modules/

Permisos recursivos de escritura en ~/override/

Permisos recursivos de escritura en ~/themes/default/lang/
Permisos recursivos de escritura en ~/themes/default/pdf/lang/
Permisos recursivos de escritura en ~/themes/default/cache/
Permisos recursivos de escritura en ~/translations/
Permisos recursivos de escritura en ~/upload/

Permisos recursivos de escritura en ~/download/

Permisos recursivos de escritura en ~/sitemap.xml

¢ Puede PrestaShop abrir URL's externas?

¢ Se encuentra la opcion PHP "register global" desactivada?
¢ Se encuentra activada la compresion GZIP?

¢ Se encuentra la extension Mcrypt disponible?

¢ Se encuentra la opciéon PHP "magic quotes" desactivada?

¢ Se encuentra cargada la extensién Dom?

Servidor web

Archivo php.ini (fi | e_upl oads)

Explorador de archivos / cliente FTP / linea de comando
Archivo php.ini (ext ensi on=php_gd2. so)

Archivo php.ini (ext ensi on=php_pdo_nysql . so)
Explorador de archivos / cliente FTP / linea de comando
Explorador de archivos / cliente FTP / linea de comando
Explorador de archivos / cliente FTP / linea de comando
Explorador de archivos / cliente FTP / linea de comando
Explorador de archivos / cliente FTP / linea de comando
Explorador de archivos / cliente FTP / linea de comando
Explorador de archivos / cliente FTP / linea de comando
Explorador de archivos / cliente FTP / linea de comando
Explorador de archivos / cliente FTP / linea de comando
Explorador de archivos / cliente FTP / linea de comando
Explorador de archivos / cliente FTP / linea de comando
Explorador de archivos / cliente FTP / linea de comando
Explorador de archivos / cliente FTP / linea de comando

Explorador de archivos / cliente FTP / linea de comando
Archivo php.ini (al | ow_ur| _f open)
Archivo php.ini (r egi st er _gl obal s)

Archivo .htaccess

Archivo php.ini (consulte http://php.net/manual/es/mcrypt.setup.php)

Archivo php.ini (magi c_quot es_gpc)

Opcion - - enabl e- dom al momento de compilar

¢ Se encuentra cargada la extension PDO MySQL? Archivo php.ini (ext ensi on=php_pdo_nysql . so)

Mientras que los cambios de configuraciéon de PHP no pueden ser explicados completamente en gener
alidades aplicables a todas las situaciones ya que en muchas situaciones dependen de su nivel de
acceso a su servidor, la manipulacién y actualizacion de los permisos de archivos si es mas concreta
y sencilla de explicar.

Los permisos son la forma en que un sistema de archivos otorga derechos de acceso a usuarios o gru
pos de usuarios especificos, controlando su capacidad de ver o realizar cambios en los archivos y
carpetas. El instalador tiene que hacer varios cambios en los archivos que usted ha subido, y si el
sistema de archivos no permite estos cambios a través de los permisos adecuados, entonces el
instalador no puede completar su proceso.

Por lo tanto, si el instalador muestra que algunos archivos o carpetas no tienen el permiso adecuado, ti
ene que cambiador estos permisos usted mismo. Para ello sera necesario que pueda acceder a sus
archivos en su servidor web, y utilizar su cliente FTP (como FileZilla) o la linea de comandos.

Ingrese a su cuenta de servidor usando su cliente FTP, vaya a la carpeta de PrestaShop, y encuentre |
as carpetas que estan sefialadas por el instalador como con necesidad de un cambio de permiso.


http://php_gd2.so
http://php_pdo_mysql.so
http://php.net/manual/es/mcrypt.setup.php
http://php_pdo_mysql.so

C@/IOD

Al proceso de cambiar los permisos de los archivo o directorios en un sistema Unix / Linux se
denomina "CHMOD", y se realiza ejecutando un comando que utiliza ese mismo nombre (consulte: http
:/les.wikipedia.org/wiki/Chmod — puede encontrar una explicacién de los permisos de archivos en la
siguiente direccion: http://www.elated.com/articles/understanding-permissions/).

Al proceso de otorgar a los archivos o directorios de un "permiso de escritura” se le denomina "hacer ur
CHMOD 755" o0 "un CHMOD 775", dependiendo del host.

A@nos hosts pueden requerir que utilice CHMOD 777, aunque esto no se recomienda para nada mas
gue’una necesidad puntual.

Si tiene que utilizar CHMOD 777 para instalar PrestaShop, asegurese de cambiar este entorno a uno
mas seguro (por ejemplo, 775 para los directorios y 664 para los archivos) una vez que haya terminado
el proceso de instalacion.

Consulte la documentacién de soporte técnico proporcionada por su proveedor con detenimiento.

Gracias a FileZilla (y la mayoria de los clientes FTP), no tiene que utilizar ningiin comando de Unix. La
mayoria de los clientes FTP permiten cambiar los permisos con facilidad y de forma grafica: una vez
que haya encontrado un archivo o directorio que necesita un cambio de este tipo, haga clic con el
botén derecho del raton sobre éste, y en el menu contextual, seleccione "Permisos de archivo...". Se
abrira una pequefia ventana como la que se muestra a continuacion.

Por favor, seleccone los nuevos atributos para el directorio
g 5
config”,

Permisos de propietario

Leer Ezcribir Ejecutar

Permisos de grupo

Leer [ | Escribir Ejecutar

Permisos poblicos

Leer [ | Escribir Ejecutar

Valar numérico: | 755 |

IIsted puede usar una x en cualguier posicidon para mantener
|os permisos originales,

[ ] Indluir todos los subdirectarios
®) Aplicar a todos los ficheros vy directarios
Aplicar sdlo a ficheros
Aplicar sdlo a directorios

Carcie

Dependiendo de la configuracion del servidor (que no siempre se tiene a mano), necesitara marcar las
casillas "Leer" y "Ejecutar" de las columnas, y al menos la casilla "Escribir" en "Permisos de
propietario” y "Permisos de Grupo". Algunos hosts podrian requerir que tenga la casilla "Escribir" de
los "Permisos publicos" marcada, pero tenga cuidado con esto Ultimo: rara vez se necesita que
cualquier persona en su servidor tenga permisos para editar el contenido de la instalacion de PrestaSh

op.

Algunos directorios que contengan subcarpetas y archivos en su interior, necesitaran aplicar recursiva
mente cambios a los permisos de todo el contenido. En ese caso, marque la casilla "Incluir todos los
subdirectorios".


http://es.wikipedia.org/wiki/Chmod
http://es.wikipedia.org/wiki/Chmod
http://www.elated.com/articles/understanding-permissions/

Mientras realiza los cambios de permisos en su cliente FTP, debe comprobar con regularidad que esta
realizando los cambios requeridos ejecutando en el instalador de PrestaShop la comprobacion de
compatibilidad: para ello haga clic en el boton del instalador "Actualizar esta informacion” con la
frecuencia necesaria.

Una vez que todos los indicadores se presentan de color verde, haga clic en el botdn "Siguiente”. Si no
puede conseguir que todos los indicadores sean de color verde, al menos asegurese de que el instalad
or muestre el mensaje de "jLa compatibilidad de PrestaShop con el entorno del sistema ha sido
verificada correctamente!" en la parte superior de la pagina.

Informacion de la tienda

Aqui es donde usted puede comenzar a personalizar su tienda: establezca para ella un nombre y un
logotipo, indique su actividad principal, e indique los datos personales del propietario de la tienda (que
puede tener implicaciones legales en algunos paises)...

Na.utilice dos puntos en el nombre de su tienda, ya que podria impedir que alguna funcionalidad
trabaje correctamente (por ejemplo, esto podria provocar fallos en el envio de correos electrénicos).

Puede reemplazar los dos puntos por un guion si usted necesita tener dos partes diferenciadas en el tit
ulo. Por ejemplo, utilice "Mi Tienda - El mejor sitio para comprar articulos" en lugar de "Mi Tienda: El
mejor sitio para comprar articulos".



Informacion sobre su tienda

Nombre de la tienda PS16

Actividad principal Descargar

Pais Espafia ol
Su cuenta

Nombre Xavier

Apellido Borderie

Direccion de correo electrinico | xavier borderie@prestashop.com

Contrasefia de |a tienda ssssssssew

Confirmar la contrasefia ssssssssse

Suscribete al boletin de noticias

En cuanto al logotipo, debe tener en cuenta que aparecera:

En todas las paginas de su tienda (dependiendo del tema utilizado).
En su back-office.
En todos los correos electronicos enviados a sus clientes.

L]
L]
L]
® En todos los documentos contractuales (facturas, autorizaciones de devolucién, etc.).

Por lo tanto, no mantenga el logotipo predeterminado de PrestaShop, por razones obvias.

Haga clic en "Siguiente" para continuar.

Paso 5: Configuracion del sistema

Esta pagina contiene un formulario que le permite informar a PrestaShop donde se encuentra el
servidor de la base de datos, y que base de datos desea utilizar, junto con algunos otros detalles. Toda
esta informacion deberia haber sido proporcionado por su proveedor de alojamiento web.



Configura tu base de datos rellenando los siguientes campos
Para usar PrestaShop, usted debe crear una base de datos para recolectar todas |as actividades relacionadas

con informacidn de su tienda.
Por favor, rellena estos datos con el fin de que PrestaShop pueda conectarse a tu base de datos.

Direccion del servidor de base de dates  localhost

MNombre de |la base de datos prestashop
Usuario de la base de datos root
Contrasefia de la base de datos ssssssssss
Prefijo de las tablas ps_

iComprueba la conexion de tu base de datos ahora!

Rellene todos los campos con la informacion de conexion de base de datos proporcionada por su prov
eedor de alojamiento web:

Direccion del servidor de base de datos. El hostname de su servidor MySQL. Este puede estar ligado a su nombre de dominio (es decir. http://
sql.ejemplo.com), ligado a su web host (es decir. http://mysql2.alwaysdata.com), o simplemente ser una direccién IP (es decir, 46.105.78.185).
Nombre de la base de datos. El nombre de la base de datos que desea utilizar para que PrestaShop almacene sus datos. Esta puede ser una b
ase de datos existente en el servidor MySQL, o una que usted creara usando phpMyAdmin (o cualquier otra herramienta SQL) en la seccién "Cre
acion de una base de datos para su tienda" de esta guia.

Usuario de la base de datos. El nombre de usuario MySQL que tiene acceso a su base de datos.

Contrasefia de la base de datos. La contrasefia del usuario MySQL.

Motor de la base de datos. El motor de base de datos es el corazén del servidor de base de datos. InnoDB es el motor por defecto y que deberie
usar por defecto, pero los usuarios mas técnicos pueden preferir otro motor. En general, no hay necesidad de cambiar la configuracion
predeterminada.

Prefijo de las tablas. El prefijo predeterminado para las tablas de su bases de datos es "ps_", lo que da como resultado tablas SQLcon nombre
como "ps_cart" o"ps_wi shli st"; pero si necesita instalar mas de una instancia de PrestaShop en la misma base de datos, entonces debera
utilizar un prefijo diferente para cada instalacion que realice. Sin embargo, le recomendamos que cree una base de datos para cada instalacion de
PrestaShop, si su proveedor de alojamiento web lo permite. Mejor ain: haga una instalacién de PrestaShop, y habilite la funcién multitienda para
gestionar varias tiendas desde el mismo back-end de PrestaShop .

Eliminar tablas existentes. Esta opcion sé6lo se encuentra disponible en "modo Dev". Cuando reinstale PrestaShop, puede optar por eliminar

las tablas de la base de datos existentes con el fin de comenzar desde cero.

Haga clic en el botén "jComprueba la conexion de tu base de datos ahora!" para comprobar que introd
ujo correctamente la informacion del servidor.

Haga clic en "Siguiente": la instalacion comenzara la configuracion de su tienda, creara y rellenara las
tablas de la bases de datos, etc. Este proceso puede prolongarse unos minutos: jpor favor, sea
paciente y no toque su navegador.!

= Rellenar las tablas de la base de datos...

34%



http://sql.ejemplo.com
http://sql.ejemplo.com
http://mysql2.alwaysdata.com

El programa de instalacion hace lo siguiente:

« Crear el archivo setti ngs. i nc. php, y rellenarlo con sus ajustes.

 Crear las tablas de la bases de datos.

 Crear la tienda por defecto con sus idiomas predeterminados.

 Rellenar las tablas de la bases de datos.

 Configurar la informacion de la tienda.

« Instalar los médulos por defecto.

« Instalar los datos de demostracién (productos, categorias, usuario, paginas CMS, etc.).
« Instalar el tema.

Una vez realizado el proceso, jsu tienda esta instalada y preparada para ser configurada!
Finalizacion de lainstalacién

Como puede leer a la derecha en la pagina final del proceso de instalacién, tendra que realizar
algunas acciones Ultimas antes de poder salir del instalador.

i Tu instalacion ha finalizado!
Acabas de finalizar la instalacidn de tu tienda. {Gracias por utilizar PrestaShop!

Please remember your login information:

Correo Electrénico xavier.borderie@prestashop.com
B mprimir la informacion e inicio de sesion

EEEEEEE LRy

Contrasefia (Mostrar)

Por razones de seguridad, debe eliminar la carpeta "install”.

el interfaz de adminisiracion.
Gestiona los pedidos y clientes,
afiade modulos, cambia

plantillas, efc. i
Visita tu tienda )
Administra tu tienda )

Interfaz de i N Interfaz de usuario
= administracion (Front Office)
S (Back Office)
— iDescubre tu tienda tal y como
I Administra tu tienda utilizando Ia verdn tus clienfes!
(+]

Una manera facil de mejorar la seguridad de su instalacién es borrar algunos archivos y carpetas impor
tantes. Esto se realiza directamente en el servidor, utilizando su cliente FTP. Los elementos a eliminar
son:

® La carpeta "finstall" (imprescindible).
® | acarpeta "/docs" (opcional), a menos que necesite probar la herramienta de importacion con los archivos de muestra que esta carpeta contiene.

® Elarchivo "README.md" (opcional).

Haga clic en el botdén "Administra tu tienda" para ingresar a su area de administracion.


http://README.md

Otra manera de otorgar mayor seguridad a su instalacion es utilizar un nombre personalizado para la
carpeta de administracion: cambie el nombre de la carpeta "admin" por algun otro que tenga sentido
para usted, tales como "4dmin-1537" o0 "MiSecReT4dm1n".

iApunte por escrito el nuevo nombre otorgado a la carpeta "admin", ya que a partir de ahora acce
der& a sus péaginas de administracion haciendo uso de éste en la direccion web del panel de control de
su tienda!

Por ultimo, para cerrar todas las puertas potencialmente maliciosas, use su cliente FTP para actualizar
los permisos de archivos y directorios a 664 0 666 si su host lo requiere. Si observa que al realizar
esta modificacién de permisos de acceso algunos médulos dejan de trabajar correctamente,
establezca los permisos de nuevo a 755.

iEnhorabuena! La instalaciéon ha finalizado.

Inicie sesion en el back-office de PrestaShop a través de la direccion web de su tienday de la nueva
carpeta "admin" recién renombrada-, y comience a rellenar su catalogo con los productos, afiadiendo |
os transportistas y los gastos de envio, afiadiendo fabricantes y proveedores, cambiando el tema, y la
configuracion general de los diferentes ajustes para adaptarla a sus gustos y necesidades. Consulte el
capitulo "Primeros pasos con PrestaShop 1.6" de la guia del usuario para obtener mayor informacion:

http://doc.prestashop.com/display/PS16/Primeros+pasos+con+PrestaShop+1.6.

Es-aconsejable que haga una copia de seguridad de su base de datos y archivos, a ser posible en mas
de-tn ordenador, para prevenir posibles problemas relacionados con el hardware o la seguridad que
puedan producirse.


http://doc.prestashop.com/display/PS16/Primeros+pasos+con+PrestaShop+1.6
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